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PRESENTACION

La Bibliografia Latinoamericana desarrollada en el CICH es un ejemplo de
continuidad. Desde principios de los setentas, cuando se elabora y publica el
trabajo que marca el inicio de esta recopilacion®, hasta la fecha, se ha sostenido el
esfuerzo por recoger, sistematizar y difundir lo publicado desde la region, asi
como lo escrito sobre esta en las revistas especializadas de todas las areas del
conocimiento.

Por otro lado, al ocuparse de la Bibliografia Latinoamericana el CICH dio un nuevo
cauce a las actividades de los centros de informacion del pais, y alos centros
universitarios en particular. Con esta iniciativa, el procesar nuestra informacion
empieza a ocupar un sitio prioritario entre las actividades de los centros, al tiempo
que se demuestra la posibilidad y conveniencia de abordar proyectos de gran
complejidad.

Asimismo, la revision de lo hecho hasta este momento deja ver que los problemas
y dificultades de los inicios también se mantienen y que no dan muestras de ceder
pronto, aparte de que se les suman complicaciones propias de las nuevas
tecnologias y de los cambios en los intereses y prioridades nacionales y mundiales
que es necesario tomar en cuenta al tomar decisiones sobre este esfuerzo
bibliografico.

Las lineas que siguen recogen los momentos principales por los que ha pasado
esta labor, las caracteristicas presentes que guarda, las dificultades que enfrenta,
el balance ylas  posibilidades que es dable suponer para de aqui en adelante.

! sandoval, A.M.; Nifiez, A. "The Biomedical Manuscripts Drain from Latin America”. UNESCO Bulletin
for Libraries 28 (1) : 10-16, 1974
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ANTECEDENTES
Origen

A finales de los cincuenta, en el marco de los intentos de la OEA por estimular el
desarrollo econémico de la region a través del impulso de la ciencia y la
tecnologia, un grupo de cientificos consultados, entre ellos algunos
latinoamericanos que publicaban en las revistas internacionales, indica que la
ciencia que se produce en América Latina carece de medios de difusion.

En 1962, la misma OEA en colaboracion con el Centro de Informacién Cientifica y
Técnica de México (1950-1961), primero en el pais y antecesor del CICH, edita
una Guia de Publicaciones Periddicas Cientificas y Técnicas de América Latina,
en la que se dice que las revistas de la region no cumplen su cometido como
vehiculos de comunicacion de la ciencia, ni hacia el interior de la comunidad
latinoamericana, ni mucho menos hacia el exterior ya que los mejores trabajos del
area son enviados a publicaciones de otros paises.

El tema de los manuscritos publicados fuera del area latinoamericana vuelve a
recibir atencién especial en 1964 y 1970%, durante sendas reuniones de expertos
auspiciadas por la UNESCO y por la OEA, respectivamente. En vista de la
importancia del hecho para la politica cientifica y técnica de los paises de la zona,
la OEA recomienda que se determine el volumen de las contribuciones originales
gue se publican en revistas extranjeras.

La recomendacion, sin embargo, es atendida practicamente a titulo personal por el
Dr. Armando M. Sandoval, ex director del Centro de Informacion Cientifica y
Técnica de México, quien en 1974, como director del CICH, publica el articulo ya
citado sobre los trabajos de biomedicina enviados desde instituciones
latinoamericanas a revistas de fuera de la regién, en el periodo que va de 1968 a
1970.

Este es brevemente el origen de la recopilacion, almacenamiento y difusion de la
Bibliografia Latinoamericana que posteriormente realizaria el personal del CICH.
No estd por demas decir que tanto la primera compilacion de articulos
latinoamericanos de biomedicina, como las subsiguientes, ya referidas a todas las
ramas del saber, mostraron que era de consideracion el volumen de la produccién
latinoamericana publicada en revistas extranjeras.

El Dr. Sandoval fue el promotor principal de que se llevara a cabo esta
recopilacion de articulos cientificos de la regidbn dispersos en revistas
especializadas, sobre todo, de Estados Unidos y Europa. El trajo y contagi6 este
interés particular al personal de su nuevo centro de trabajo.

2 "Informe del grupo de expertos convocados por la Secretaria General de la OEA para estudiar la promocién
de las revistas cientificas y técnicas de América Latina". OEA / Ser. J/ XI, CICYT/ Doc. 30. Add. 3, 4 de
marzo 1970, Washington, D.C.
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Por otra parte, el medio universitario fue lo bastante receptivo y flexible para dar
cabida y recursos a un proyecto novedoso, vinculado de manera indirecta con sus
funciones substantivas. Puesto que no se trataba de una recopilacion por temas
sino por region geografica, la Bibliografia Latinoamericana no venia a apoyar
directamente ninguno de los proyectos en curso, aunque en un momento dado
algo de lo rescatado pudiera resultar de utilidad para estos fines.

Los indices

En 1973 dos afios después de su creacién, y tras muchas cavilaciones, el CICH
inicia la publicacion del indice Alerta, Informacion Multidisciplinaria en la
Universidad, para tratar de atender con un solo producto a su heterogéneo
auditorio natural, los investigadores adscritos a las coordinaciones de ciencias y
de humanidades.

En ese mismo afio Alerta incluye la seccion llamada Bibliografia Mexicana primer
intento por reunir periodicamente, en este caso cada quince dias, la produccion
nacional enviada a revistas no latinoamericanas. Al afio siguiente en 1974, se
agregaria una seccion similar para recoger lo publicado por el resto de los paises
de la region, la Bibliografia Latinoamericana que desde principios de 1978 también
abarcaria la produccion mexicana hasta que en 1979 se decide terminar la
publicacion de Alerta.

Por sus caracteristicas, Alerta fue una publicacion de transicion entre lo que
podriamos llamar indices sucedaneos, o versiones locales de los indices
estadounidenses, y los medios orientados a rescatar la informacion de América
Latina. Baste sefialar que la seccion principal, la Bibliografia Basica Reciente, era
un indice mas de revista fundamentales publicadas en otros paises, aunque
seleccionadas con base en los factores de cita y de impacto desarrollados por el
Institute for Scientific Information de Filadelfia (ISI). Alerta es ademas, el origen del
concepto de "paquete de informacidon” que se extenderia al resto de los indices del
CICH. Pero el aspecto en verdad innovador lo constituian las secciones de México
y América Latina.

Quiz& el complemento inmediato de la Bibliografia Latinoamericana enviada al
exterior hubiera sido un indice de las revistas cientificas de la regién. Pero las
ciencias sociales hicieron irrupcién, contra todo prondstico, al mostrar condiciones
mas favorables para este tipo de levantamiento de la produccion bibliografica. Y
asi resulté que si del habito de publicacion de los cientificos algo se sabia, de los
economistas, administradores, politdlogos, fildsofos, socidlogos y artistas, casi se
ignoraba todo sobre la materia, en particular si eran latinoamericanos.

A diferencia de sus colegas cientificos, los autores de humanidades publicaban
muy poco en revistas norteamericanas y europeas. Tal conducta fue atribuida a
que favorecian las abundantes vy acreditadas publicaciones del érea
latinoamericana. Entonces para recopilar y difundir dicha aportacién, en 1976,
después de un numero de prueba realizado el afio anterior, el CICH publica por
primera vez un indice que ya no es una version local destinada a dar acceso a
informacion del primer mundo.



El escaso uso de revistas norteamericanas y europeas hace concluir que la
produccion de calidad en estas areas se encontraria dispersa en publicaciones
apenas representadas en los indices internacionales, ya que con muy pocas
excepciones, estos daban escasa cobertura al material de la region. En 1976 el
CICH emprende la publicacion del indice CLASE, Citas Latinoamericanas en
Sociologia y Economia, que daba cabida como hasta la fecha, a todas las ciencias
sociales y humanidades, si bien las dos especialidades mencionadas en titulo
concentran la mayor parte del material procesado.

Aceptado que el contenido de las revistas de ciencias sociales y humanidades
publicadas en la region era de particular interés, se incluyé en CLASE un indice de
citas.

El indice de citas, aparte de expandir la capacidad de recuperacion de
informacion, permitiria realizar estudios para identificar a los autores, las obras y
las revistas mas citadas, y los tipos de fuentes empleadas, de modo que se
pudiera saber en qué coincidian o diferian respecto a los patrones internacionales
de uso de la literatura especializada.

En cuanto a las publicaciones de ciencias, se mantiene el criterio expresado en la
Guia de Publicaciones Periddicas Cientificas y Técnicas de América Latina: no
eran de manera particular portadoras de informacion de excelencia. Hoy como
ayer, la mayor parte de la ciencia de alta calidad de la region circula en las revistas
internacionales, y a diferencia de lo supuesto para las ciencias sociales y las
humanidades, pocos cientificos de aquellos paises tienen los conocimientos de
espafiol o portugués, o la necesidad y el interés suficientes para consultar las
fuentes latinoamericanas.

Como resultado, el rescate y difusién de la ciencia y técnica de América Latina
debi6 esperar hasta 1978, afio en que tiene lugar un primer intento de recopilacién
al publicarse PERIODICA, antes como indice de las revistas mexicanas en
ciencias, y luego en 1980, ya como indice de las revistas cientificas de la region.
Para dar a conocer mas ampliamente las aportaciones de calidad que sin duda
circulan también en estas fuentes, se afiade a PERIODICA un indice de palabras
clave en inglés (key word index).

Otra faceta del manejo de bibliografia latinoamericana la inicia el CICH en 1978.
En ese afio pasa a ser Centro Regional de Captura y Andlisis de la informacion
latinoamericana sobre pesqueria y ciencias del mar, del Aquatic Sciences and
Fisheries Information System (ASFIS), de la FAO.

En 1980 adquiere autonomia y pleno desarrollo de la Bibliografia Latinoamericana
(BIBLAT), hasta el afio anterior una seccion de Alerta. A partir de entonces se
imprime en dos tomos, el primero destinado a la produccion de instituciones
latinoamericanas de ciencias y humanidades salida hacia revistas de otras zonas,
y el segundo, dedicado a reunir lo publicado en esas mismas revistas sobre
cualquier tema latinoamericano independientemente de la disciplina, pero siempre
y cuando el trabajo se origine fuera de la region.



Con los indices el CICH introdujo un cambio, quiza pequefio, pero sustancial
porque concentrd esfuerzos e interés en la informacion de América Latina. Antes,
como Yya se dijo, las publicaciones de centros similares se orientaban a sustituir los
servicios norteamericanos y europeos de informacion. Y para ello creaban
productos limitados a las revistas esenciales, las cuales en ocasiones combinaban
con algunos titulos nacionales; traducian titulo y resumen de los trabajos y
distribuian la publicacién a bajo precio o incluso sin costo.

La base de datos

Los indices fueron el fundamento sobre lo cual habria de erigirse la gran base de
datos bibliografica de América Latina. Como parte de un proyecto de altos vuelos,
desde el principio la realizacion de CLASE, PERIODICA y BIBLAT consideré
varios factores que soélo cobrarian pleno significado en un contexto de manejo
automatizado, tanto para la recuperacién de informacion como para conocer y
evaluar la realidad cientifica latinoamericana, cuya transformacion se deseaba
apoyar.

Definir el ambito latinoamericano al que estarian referidos los indices, y mas
adelante la base de datos, fue una decision reveladora del propésito de la
empresa que se habia sumido. Desde los comienzos estuvo claro que, aparte de
reunir informacidon muy dispersa, interesaba conocer el volumen y las
caracteristicas de la produccion bibliografica del mayor nimero de paises, con el
fin de lograr un panorama lo mas completo posible de la regién y asi poder
establecer diversas comparaciones y agrupamientos en funcion de lo publicado.

A partir de entonces y para fines de la bibliografia, se ha considerado como parte
de América Latina a todos los paises que integran el subcontinente, desde el Rio
Bravo hasta el Cabo de Hornos y el Caribe. Puerto Rico, Bahamas y Surinam
entre otros, quedan incluidos. La uUnica diferencia que se establece es entre
naciones independientes y naciones bajo otra situacion politica. De las primeras
se recopila su produccion y lo que en paises externos a la region se publica sobre
ellas; de las segundas, solo esto ultimo: lo que en otros paises escriben sobre
cualquier asunto relativo a esas naciones.

SITUACION ACTUAL
Importancia de la Bibliografia Latinoamericana

La UNESCO vy la OEA tuvieron participacién decisiva en el origen de este esfuerzo
qgue ha mantenido durante todos estos afios la UNAM. Hay en el principio un
interés regional representado por ambos organismos, el cual se desplaza no a un
pais sino a una institucion publica que lo lleva adelante a través de una
subdependencia. En buena parte puede que la razén de concentrar el esfuerzo
haya estado en el realce que se esperaba otorgaria la magnitud e importancia de
la empresa al nuevo centro de informacion que se estaba integrando.



Y si asi se pens6 hubo razon porque esta labor ha dado reconocimiento al CICH
donde quiera que se la conoce. Argumentos justos en favor de la actividad se ha
empleado varios: por ejemplo, el rescate de una produccion valiosa a través de la
cual los latinoamericanos nos podemos reconocer y conocer, pero dispersay en el
mejor de los casos agrupada en compilaciones nacionales de poca difusion; otros
argumentos, apoyar la investigacion latinoamericana mediante el flujo de
resultados referidos a problemas, medios y condiciones similares 0 mas cercanas
a las que hay en paises de mucho desarrollo; contribuir, a través del analisis de la
produccion de los diversos paises, a impulsar el desarrollo de la ciencia, la técnica
y sus medios de comunicacion.

Aunque son argumentos validos que expresan la importancia de reunir y procesar
la bibliografia latinoamericana, y que en los inicios del CICH se sostuvieron como
propésitos centrales, el paso del tiempo y los cambios en cuanto a la
disponibilidad de recursos, asi como el surgimiento de nuevas tareas a enfrentar
han actuado para relegarlos en la lista de intereses prioritarios.

Sin embargo, incluso desde los primeros afos, no se ha prestado atencion a una
de las posibilidades que ofrece la informacion reunida, a saber la de identificar a
guienes se ocupan del estudio de los temas latinoamericanos. El examen de esta
otra parte de la Bibliografia Latinoamericana permite ubicar instituciones y
personas interesadas en la regién, con lo que se amplia mas aun la importancia
de esta recopilacion bibliografica.

Los indices y la base de datos

Hasta el momento se continda la publicacion de los indices CLASE, Citas
Latinoamericanas en Ciencias Sociales y Humanidades; PERIODICA, indice de
Revistas Latinoamericanas en Ciencias, y BIBLAT, Bibliografia Latinoamericana,
en sus dos secciones, |. Trabajos Publicados por Latinoamericanos en Revistas
Extranjeras y Il. Trabajos sobre Ameérica Latina Publicados en Revistas
Extranjeras.

Desde 1982 CLASE aparece sin el indice de citas que se incluyé con el primer
namero de 1976, con el cual se esperaba efectuar estudios que contribuyeran al
conocimiento del uso de la bibliografia humanistica latinoamericana, y facilitar la
recuperacion de informacion a través de los autores citados.

Modificaciones importantes en la presentacion de este indice tienen lugar a partir
de 1987, cuando se inicia en el Departamento de Bibliografia Latinoamericana la
impresion de originales laser. Al mismo tiempo las referencias se clasifican por
disciplina y subdisciplina, en lugar de ofrecer la tabla de contenido de cada revista
analizada como se hacia antes. Adicionalmente la publicacién incluye un indice
permutado de palabras clave, indice de autores y de revistas analizadas. Se
incluye una guia del usuario y el esquema de clasificacién empleado.

Paulatinamente se ha procurado mejorar la presentaciéon introduciendo ayudas
dirigidas al usuario, de manera que con el minimo de esfuerzo encuentre la
informacion que busca. Unos 500 titulos diferentes producen la informacion
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procesada a largo de cuatro numeros anuales. Al final del afio se suelen generar
8,000 registros, a un promedio de 2,000 por trimestre, aunque a partir de 1991
s6lo se han incluido 1,500 referencias en cada ejemplar para regularizar su
publicacion, la cual se encuentra en el numero 3, volumen 16 de este afio.

El contenido sigue caracterizandose por un predominio de informacion econémica,
sociologica y politica, en su mayoria proviene de México, Brasil, Cuba, Argentina,
Chile, Colombia y Venezuela, sin faltar materiales del resto del Caribe, Centro y
Sudamérica.

Los originales de PERIODICA se imprimen en laser también desde 1987. Aunque
se esperaba que en alguin momento pudiera incluir un indice de citas, esto no ha
sucedido y mientras tanto conserva el indice de palabras clave en inglés como
caracteristica propia. Un poco mas de 500 titulos diferentes aportan los articulos
que se procesan cada afo, los cuales suman 8,000 y asi se mantiene el promedio
porque soélo los nimeros 3 y 4 de 1991 experimentaron una baja a 1500 registros
para regularizar la publicacion.

El altimo namero impreso corresponde al 3, volumen 15 de 1992. El grueso de la
informacion corresponde a las areas de biomedicina, biologia y quimica, y los
paises que producen la mayor parte de la informacion son, al igual que en CLASE,
México, Brasil, Cuba, Argentina, Chile, Colombia y Venezuela. La presentacion es
la misma que se utiliza en CLASE, lo que es valido también en cuanto a las
ayudas dirigidas al lector.

Por lo que se refiere a BIBLAT, la impresién laser se inicia con el segundo nimero
semestral de 1987 y su presentacibn comparte las mismas caracteristicas de
CLASE y PERIODICA. La diferencia con respecto a estos esta en que contiene un
indice de instituciones. Por otra parte, las referencias se encuentran siempre en
inglés aunque el idioma original del articulo sea otro.

El volumen total suele ser de 6,000 registros por afio. Sin embargo, con el
proposito de regularizar la publicacion, a partir de 1989 se inicié la edicion de
volimenes dobles, correspondiendo a ese afo 4,500 registros. Los préximos
volumenes apareceran con la cantidad original de referencias a un poco mas para
compensar el faltante de 1989. Esta publicacion es la mas atrasada, ya que el
ultimo fasciculo publicado es el volumen 11 de 1990. Las publicaciones que
generan la informacién latinoamericana son alrededor de 3,000 (no se incluyen
revistas de América Latina), aunque se rastrean las bases de datos del Institute for
Scientific Information (ISI), de Filadelfia, EUA, que incluyen en conjunto mas de
7,000 titulos diferentes.

En cuanto a la actualidad del contenido de los indices, s6lo alrededor del 10 % es
material perteneciente al afio en curso. Se ha procurado que por lo menos la
mayor parte de lo incluido sea informacion del afio anterior, y una minima
proporcion de articulos mas atrasados. Este rasgo lo comparte CLASE vy
PERIODICA, ya que en BIBLAT esta situacién se presenta con mucha menor
frecuencia, sélo en ocasiones como la del volumen de 1991, que contendra



principalmente informaciéon de 1989 debido a que se omiti6 agregar estas
referencias en su momento.

Por lo que se refiere a la base de datos, se dispone de mas de 260 mil registros
distribuidos de la siguiente manera: BIBLAT 73,863 hasta 1990; PERIODICA
92,146 hasta el nimero 3 de 1992, y CLASE 94,611 también hasta el nimero 3 de
este afo. Los 260 mil registros no incluyen los pertenecientes a MEXINV, que es
un subconjunto de las tres bases de datos citadas limitado a la produccién
nacional. Se han excluido asimismo los registros de ASFA, la base de datos sobre
ciencias acuaticas y pesquerias, de la que el CICH es Centro Regional de Andlisis
y Captura.

Con el propdsito de extender el acceso a la Bibliografia Latinoamericana, en 1989
se produce la primera edicién en disco compacto (CD-ROM). A esta han seguido
dos mas, la ultima de junio del presente afio. El nuevo medio, se espera, puede
ser una alternativa a los problemas de telecomunicaciones y de presupuesto que
restringen el flujo de informacion entre los paises de la region.

Produccién

La informacion ingresa por varias vias. Una es la captura de material previamente
codificado, que puede ser a través de una terminal conectada a la HP 3000/48 del
CICH, o por medio de una PC de la cual se baja la informacion para cargarla a la
HP 3000. Adicionalmente se realiza también captura directa, en la que el propio
analista ingresa los datos a medida que codifica el material. Otra forma es la
transferencia de informacion analizada y capturada que nos llega en diskettes del
Instituto de Investigaciones Econdémicas de la UNAM desde 1990, que se ha
incluido en CLASE numero 3y 4 de ese afio, en el 4 de 1991y en el 1 de 1992. El
pasado noviembre se inicié la prueba con informacion médica capturada en el
Programa Universitario de Investigacion en Salud (PUIS).

Para estimular el intercambio de informacion ya capturada y evitar la duplicacion
de esfuerzos, se ha formado un Grupo de Interés en Bases de Datos de Ciencias
Sociales y Humanidades. Se inici6 con estas areas porque son las que
tradicionalmente han estado mas desprotegidas en cuanto a intercambio de
experiencias, apoyos y recursos materiales y humanos.

Por dltimo, estan las transferencias de informacion para BIBLAT. El procedimiento
consiste en efectuar basquedas en el CD-ROM de las bases de datos del ISI, y
cargar los resultados en la HP 3000/48 para que los analistas del CICH procedan
a editar los registros seleccionados de acuerdo con los criterios establecidos.

Para la codificacion de la informacion se han desarrollado instrumentos auxiliares
como el Manual de Codificacion de la Bibliografia Latinoamericana, el Instructivo
para codificar las Adscripciones de los Autores, el Catdlogo de Cdbdigos
Geograficos, el Catalogo de Instituciones y el Catdlogo de Subdisciplinas. El
proposito de estas herramientas es lograr un minimo de normalizacion en apoyo
de la recuperaciéon de informacion y del andlisis del contenido de las bases.



El nimero de personas que realizan la coordinacion, analisis y edicion de las
referencias fluctian entre 20 y 27, de las cuales cerca de 13 estan de tiempo
completo y el resto por horas, que pueden ser desde 10 hasta 30 a la semana.

Complemento fundamental de la Bibliografia Latinoamericana es la Hemeroteca
Latinoamericana, la cual conserva todas las publicaciones que se han analizado
alguna vez en CLASE y PERIODICA, que rebasa los 2,000 titulos diferentes ya
gue en CLASE se han incluido mas de 900 y en PERIODICA mas de 1,000 desde
1976.

PROBLEMAS

Las dificultades con las que se tropieza en este tipo de labores son muchas,
mencionaremos solo algunas de las mas graves.

Los recursos humanos.

A 40 afios de la creacién del primer centro de documentacion del pais, todavia no
existe una cultura de la informacion. En casi todas las carreras universitarias faltan
cursos sobre la importancia y el uso de la informacién y sus fuentes. Tal situaciéon
dificulta el reclutamiento de personal capacitado y con interés en estas labores. Y
contribuye a dificultar mas las cosas la escasa remuneracion que ofrece la
universidad a su personal académico. Cuando se han superado estos obstaculos
aparece otra dificultad no menos importante: la resistencia al cambio que oponen
las personas cuando se han hecho a ciertas rutinas y procedimientos.

La capacitacién del personal reclutado sigue después e implica tiempo y esfuerzo
continuo, con la sorpresa muy frecuente de que las personas abandonan muy
seguido y por muchas razones, desde la tesis, un mejor empleo, la beca, los hijos,
una actividad principal que reclama mas tiempo, etcétera.

Las revistas

En nuestro caso por definicion debemos analizar publicaciones periddicas y
seriadas, excepcionalmente monografias. Existe un rezago equivalente al material
gue analizariamos en un afio de CLASE y PERIODICA, o lo que es igual unos 20
mil articulos entre publicaciones atrasadas y otras mas recientes. Han contribuido
a la situacion la falta de personal, problemas de organizacién y una deficiente
automatizacion de los procesos.

Completan los problemas de este apartado el retraso propios de las revistas
latinoamericanas y el que le afiadimos nosotros al procesarlas y enviarlas a
circulacion. Se agrega también la falta de reclamacion oportuna de los fasciculos
gue no llegan, asi como la ausencia de un mecanismo para detectar regularmente
titulos nuevos que es necesario incorporar, y una rutina para dar de baja aquellos
gue dejan de cumplir con las normas minimas para su inclusién en la Bibliografia.



Recursos de coOmputo

Obtener todos los equipos que se requieren, desde PC’s con la velocidad, el
monitor y la capacidad de memoria necesarias, hasta impresoras laser, terminales
y lectora de CD-ROM, es una tarea adicional a la carga de trabajo natural que
pueda tener cualquier oficina, y lograr su cometido cuando demandas similares
llegan a la administracion desde todos los departamentos, resulta un triunfo que
amerita reconocimiento especial. Nuestro caso se aparta de esta regla de trabajo
entre escasez y limitaciones, aunque sabemos de condiciones mucho peores,
como todos.

Apoyo informatico.

Todas las unidades de informatica por lo comudn atienden a varios usuarios de una
misma dependencia y en ocasiones hasta existen compromisos que les imponen
apoyos a dependencias e instituciones de fuera. Es necesario competir pues por
los recursos escasos también de apoyo informatico, los cuales se asignan segun
prioridades que no siempre nos favorecen. En nuestro caso esto ha detenido
procesos, demorado un grado mayor de automatizacion de rutinas que todavia
son manuales o corren por cuenta del analista que edita registros por terminal.
Varios trabajos aguardan la llegada de tiempos mejores, entre ellos la
normalizacion de subdisciplinas utilizadas y la revision y correccion exhaustivas de
la base de datos.

Procesamiento de la informacion

Por el volumen de nuestro trabajo, que abarca las publicaciones periddicas
cientificas y académicas de América Latina, seria ideal contar con el apoyo de
varios centros cooperantes tanto en el pais como en el extranjero. Hasta ahora los
intentos por lograr la participacion de otras naciones como Colombia, Cuba, o
Brasil, los dos ultimos grandes productores de revistas, no han tenido éxito.
Esperamos poder establecer relaciones de cooperacion al menos en el &mbito de
la UNAM, que es uno de los propdésitos del Grupo de Interés sobre Base de Datos
ya mencionado.

La difusion

Este problema crea un circulo vicioso, ya que muchas veces se alega que no hay
difusién porque la calidad de nuestro producto todavia no es buena, pero como lo
gue hacemos no lo ve nadie, pues no se canalizan los recursos suficientes para
mejorar de los indices o de la base de datos. De nuestras publicaciones CLASE es
la que mas suscripciones vende y apenas pasan del medio centenar, PERIODICA
es la que mas se canjea y se envia a 100 editores, BIBLAT practicamente no
figura en la lista: 28 suscripciones y 9 canjes.

Usuarios

Ha faltado vinculacion con los usuarios desde la creacion de nuestros productos.
Nuestra guia ha sido mas lo que se acostumbra en el medio de la informaciéon que
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lo que pueda interesar a la comunidad universitaria que debemos atender. Se trata
de una conducta muy generalizada: los especialistas determinamos que hacen
falta indices, recopilaciones bibliograficas, bases de datos y catalogos pero rara
vez nos cuidamos de indagar qué efecto causan en el usuario al que
supuestamente vamos a favorecer y ayudar.

A nosotros nos ha faltado, entre otras cosas, desarrollar guias y manuales para
qgue el usuario comprenda nuestros productos y obtenga los maximos beneficios.
Y ojala las podamos realizar con el concurso de los interesados.

Organizacion

La organizacion del trabajo es de gran complejidad y causa de muchas
dificultades. Desde la diversidad de funciones que se espera realice una personay
que impiden disponer del tiempo y planearlo, hasta las jerarquias que intervienen 'y
tienen ascendiente sobre el personal, hay una amplia gama de situaciones que
originan confusién e ineficiencia. Lo mas comun, no obstante, es la falta de
comunicacién o su mala calidad.

Hasta aqui algunos de los problemas que hemos identificado.
BALANCE Y PERSPECTIVAS

Aunqgue hay avance, experiencias y logros inobjetables en lo que se ha realizado
durante estos 20 afios de Bibliografia Latinoamericana, se ha perdido mucho de lo
que fue el propoésito central del trabajo. La recuperacion de la produccién
latinoamericana, limitada a una muestra lo mas representativa posible si se quiere,
apenas alcanza este grado por las dificultades para ubicar y recibir regularmente
los principales titulos periédicos de la region. Aparte de que la complementacién
de las bases de ISI con otras fuentes igualmente importantes todavia sigue
esperando el momento apropiado para llevarla a cabo.

Otro tanto ha pasado con el propésito de evaluacion de la ciencia y la técnica de
nuestros paises, que se habia fijado como interés basico. Por razones de baja
calidad de la bases, o de dificultad operativa para realizar los conteos y
correlaciones se ha ido abandonando la aplicaciéon de esta informacién a los
propoésitos previamente establecidos. De la misma manera no se ha intentado
nuevos desarrollos en la base, como reintroduccion de citas, empleo de
resumenes, indice de palabras clave en inglés para CLASE. La generacion de
subproductos y de trabajos de andlisis y sintesis de la informacién siguen
pendientes.

En buena medida esta justificada la disminucion que padece el proyecto
latinoamericano del CICH por la falta de recursos humanos y materiales que se ha
agudizado a ultimas fechas, pero deberiamos abrirnos mas hacia el resto de la
comunidad universitaria e internacional para discutir juntos las posibilidades de
replantear los propositos originales y buscar soluciones.
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Quizas otros institutos y centros de la Universidad pudieran participar en trabajos
de evaluacion de la informaciéon que se tiene. Quizé hasta la OEA y la UNESCO
pudieran acercarse nuevamente a un proyecto que vieron nacer y del que tienen
alguna responsabilidad.

La perspectiva principal de la Bibliografia Latinoamericana esta en el seno de los
paises de la region y hacia este territorio debe abrirse, ya han sido muchos los
afos de alejamiento, es el momento de intentar un proyecto regional.
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